UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG NAM Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 3374/KH-UBND Quang Nam, ngay 31 thang 5 nam 2023
KE HOACH

T6 chirc chwong trinh kich cau thu hit khach du lich
dén Quiang Nam nam 2023

Can ctit Nghi quyét s6 82/NQ-CP ngay 18/5/2023 ctia Chinh phii vé nhiém
vu, giai phap chi yéu day nhanh phuc hdi, ting toc phat trién du lich hiéu qua,
bén viing; Thong bao sb 146/TB-UBND ngay 05/5/2023 ctia UBND tinh vé két
ludn cta Chu tich UBND tinh Lé Tri Thanh tai phién hop thuong ky thang
4/2023; Bién ban thoa thuan vé chuwong trinh hop tac toan dién giita UBND tinh
Quang Nam va Téng Cong ty hang khong Viét Nam (Vietnam Airlines) giai
doan 2021 - 2025, UBND tinh ban hanh K& hoach td chic chuong trinh kich cu
thu hat khach du lich dén Quang Nam nam 2023, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Thu hut khach du lich ndi dia va quéc té dén Quang Nam, gop phan
phuc hoi, phat trién du lich hiéu qua, bén viing; dong thoi, tao diéu kién dé
doanh nghiép kinh doanh du lich 14y lai da ting truong trong thoi gian dén.

- Tiép tuc diy manh cong tac truyén thong, quang ba hinh anh du lich
Quang Nam vo6i thong diép “Quang Nam - Diém dén du lich xanh”, khang dinh
thuong hi€u du lich Quang Nam 1a di€ém dén than thién, mén khach.

- Xay dung cac gbi san pham du lich voi gia wu dai, cé chat luong dé thu
hat khéch du lich.

- Tap trung thu hut thi truong khach du lich golf, cong vu (MICE), hoi
nghi, hoi thao, khach di 1€, khach gia dinh, nhom tré di trai nghiém...

2. Yéu ciu

- Huy dong sy tham gia huong Gng cua cac doanh nghiép kinh doanh du
lich, cac t6 chirc, ca nhan lién quan nham xay dung cac goi san pham kich cau
du lich doc dao, chat lugng.

- Cac doanh nghi¢p tham gia cam két ban dung gia, cung cip dung cac san
pham dich vu du lich chat lugng tot @€ phuc vu Nhan dan va du khach.

- Cong tac truyén thong, quang ba chuong trinh kich cau du lich phai

duoc trién khai thuong xuyén, rong khip trén cic phuong tién thong tin dai
chung.
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- Su vao cudc dong bd, co6 trach nhiém cua cac Sé, nganh, dia phuong, cac
doanh nghié¢p kinh doanh du lich, cac t6 chirc, c4 nhan nham trién khai thuc hién
K¢ hoach dam bao an toan, hi¢u qua va tiét kiém.

II. NOI DUNG

1. Chii d@é Kich cau du lich: “Quang Nam - Cam xc¢ mua he”.

2. P6i twong tham gia

- Tét ca cac doanh nghiép kinh doanh du lich trén dia ban tinh gom CO SO
lwu tra, don vi 1ir hanh, kinh doanh van chuyén, co so an uéng, mua sam, cham
soc stre khoe, vui choti gidi tri... va cac hang hang khong.

- Céc khu, diém du lich do nha nudc quan 1y.

3. Thoi gian thwe hién chwong trinh: tir ngay 15/6/2023 - 30/9/2023.

4. Thi trueong khach du lich

- Thi trudng khach du lich qubc té: Han Quéc, Trung Quéc, Nhat Ban,
Uc, New Zeland, Thai Lan, An D6 va cac nudc Pong Nam A...

- Thi truong khach du lich néi dia: thi truong gan (Quang Ngii, Quang
Nam, Da Nang, Thua Thién Hué, Quang Tri, Quang Binh...), cac thi truong phia
Bac (Thanh pho Ha No§i, Quang Ninh, Hai Phong, Thai Nguyén, Phu Tho, Hai
Duong), mién Trung (Ngh¢ An, Thanh Hoa), Tay Nguyén (Kom Tum, Gia Lai,
biak Lak, Pac Nong, Lam Pong), mién Nam (Thanh pho H6 Chi Minh, Can
Tho).

- Phan khuc thi truong: khach du lich golf, cong vy, hoi nghi, hdi théo,
khach di 1¢, khach gia dinh, nhom tré di trai nghiém...

5. Cong tac truyén thong chwong trinh kich ciu du lich Quang Nam
nam 2023

5.1. T6 chirc hop bao cong b chwong trinh

5.1.1. Thoi gian: dy kién ngay 15/6/2023 (Thir Nim,).

’ 5.1.2. Digl diém: du kién tai Khach san Silk Sense Hoi An River Resort,
01 bong Pa, Cam An, Hj1 An.

5.1.3. Thanh phén: khoang 100 dai biéu, gdm:

- Pai dién lanh dao Téng cuc Du lich va cac don vi truc thudc Téng cuc
Du lich.

- Pai dién lanh dao UBND tinh.

- Pai dién lanh dao cac S¢, pgénh: Vin héa, Thé thao va Du li‘ch, Cong
Thuong, Nong nghiép va Phat trién noéng thon, Thong tin va Truyén thong,
Ngoai vy, Van phong UBND tinh, Bao Quang Nam, Pai Phat thanh - Truyén
hinh Quang Nam.

- Dai dién lanh dao: Hiép hoéi Doanh nghi¢p Quang Nam, Hiép hoi Du
lich Quang Nam, cac hdi, chi héi thuoc Hi¢p hoi Du lich Quang Nam.
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- Pai dién lanh dao UBND cac huyén, thi x4, thanh phd.

- Pai dién lanh dao: Tong Coéng ty Hang khong Viét Nam, Cang Hang
khong Chu Lai.

- bai di¢n 1anh dao Hoi Golf tinh Quang Nam.

- Pai dién cac don vi Iir hanh, khach san, khu, diém du lich, don vi van
chuyén, co sé cung ung dich vu du lich.

- Phong vién cic co quan thong tan, bao chi trong va ngoai tinh.
5.1.4. Chuong trinh

- Van ngh¢ chao mung.

- Tuyén bd 1y do, gi6i thiéu dai biéu.

- Chiéu video gi6i thiéu chwong trinh kich cau du lich.

- Gi6i thiéu cac goi chuong trinh kich cau du lich.

- Phat biéu ctia Tong Cong ty Hang khong Viét Nam.

- Trao doi, thdo lun.

- Phét bicu ctia 1anh dao UBND tinh.

- Phét bi€u ctia 1anh dao S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich.

- Ky két giita cdc doanh nghiép du lich tham gia chwong trinh kich cau du
lich "Quéng Nam - Cam xuc mua h¢ 2023".

- Bam nit cong bd chuong trinh kich cau du lich.
- Két thuc.

5.1.5. Hinh thic to chire: truc tiép va truc tuyén, livestream trén cac
trang mang xa hoi.

5.2. Cong tac truyén thong chwong trinh: Trién khai cong tac truyén
thong vé chuong trinh kich cau du lich bat dau tir ngay 15/6/2023 - 30/9/2023,
cu thé:

5.2.1. Truyén thong trén hé thong ctia Téng cuc Du lich

Quang ba, truyén thong chuong trinh trén hé théng Cong thong tin dién tir
cuia Tong cuc Du lich tai cac dia chi: http://viethamtourism.gov.vn,
http://vietnam.travel.

5.2.2. Truyén thong trén hé théng ciia cac tinh, thanh phd lién két

Phoi hop voi céc bdo, dai ciia Thanh pho Ha Noi, Thanh pho Ho Chi
Minh, cac tinh, thanh ph6é Vung kinh té trong di€ém mién Trung d€ ho trg cong
tac tuyén truyén, dua tin vé chuong trinh kich cau cua du lich Quang Nam.

5.2.3. Truyén thong trén hé thong cta tinh

- Tuyén truyén trén Bao Quang Nam, bai Phat thanh - Truyén hinh
QuangNam, Cong thong tin dién tor Quang Nam vé chuong trinh.
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- Truyén thong thong qua hé théng phan mém du lich thong minh tinh
Quang Nam tai dia chi http://quangnamtourism.com.vn.
5.2.4. Truyén thong tai cac Van phong dai dién du lich

Pay manh truyén théng vé chuong trinh thong qua Van phong dai dién
Du lich Quang Nam tai Thanh Ha Néi va Thanh pho H6 Chi Minh; phoi hop véi
cac Tap doan kinh doanh vé du lich dé gidi thi€u chuong trinh tai cic Van
phong dai dién & nude ngoai.

5.2.5. Truyén thong thong qua céc tip doan du lich, mang xa hoi

- Truyén thong chuong trinh trén hé théng cua Tap doan Thién Minh,
VinGroup, FVG, VietNam Airlines...

- Truyén thong thong qua cic nén tang mang xa hoi: Facebook, Instagram,
Tiktok, Zalo, Y outube.

5.2.6. Gi6i thiéu, quang ba chuong trinh kich cau du lich Quang Nam tai
cac su kién du lich trong nudc va ngoai nudc.

5.2.7. Hinh thuc truyén thong

- Xay dyng trailer, video clip quang ba chuong trinh kich célu du lich
Quéang Nam, diém nhan la thoi gian to chirc va cac goi san pham kich cau du lich.

- Thiét ké, in 4n toi roi, tap gap dé gidi thiéu chuong trinh kich cau du lich
Quang Nam nam 2023 tai budi hop bdo cong bé chuong trinh va cic hoat dong,
su kién quang ba, xtc tién du lich trong nudc va ngoai nudc.

6. Cac nhom sian pham kich ciu thu hiit khach du lich

6.1. San phim quang ba chung

- Cac san pham nghi dudng bién cao cap, MICE, golf.

- Céc san pham du lich xanh.

- Cac san phém du lich trai nghiém vé v6i thién nhién, nai rung, bién dao.

- Cac ,diém tham quan: Ph6 c6 Hoi An, lang rau Tra Qué, ring dira Bay
Mau, lang gom Thanh Ha, Cu Lao Cham, Khu Bén thap M¥ Son...

- Céc san pham vui choi giai tri: Show diép Ky trc Ho1 An, Vinwonder
Quéang Nam, Khu du lich sinh thai h6 Phii Ninh, Cong tro1 Dong Giang...

- Céc diém du lich sinh thai: Lang van hoa du lich Lang ¢6 Loc Yén (Tién
Phu:é’c); Lang du lich cong dong Cam Phu, Go Noi (Pién Ban); Du lich cong
dong lang Cura Khe (Thang Binh)...

- Céc san pham vé 4m thuc Quang Nam.

6.2. Goi dich vu va trai nghiém

- Go1 dich vu ~Vui choi, giéiq tri, trdi nghiém :[ai cac khu, diém du lich cua
Quang Nam vo6i chu6i cac san pham nhu: Show dién Ky tre Hoi An, Vinwonder
Quang Nam, Khu du lich sinh thai hé Phi Ninh, Cong tro1 Bong Giang.
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- Goi Free and Easy: 1a tour trai nghiém cac dich vu khuyén mai tron goi
bao gom: vé may bay, khach san tir 3 - 5 sao, tham quan, vui choi giai tri...
(chuwong trinh: 03 ngay 02 dém hodc 05 ngay 04 dém...).

- G6i golf: hudng thi phan khach cao cap.

7. Cac hoat dong, sw kién trong Chwong trinh “Quing Nam - Cam xiic
mua hé” tir thang 6 - 9/2023 va m¢t so hoat dong, sw kién ctiia tinh den thang
12/2023

7.1. Cac hoat dong chinh
- Lién hoan am thyc qudc té 1an tha I - Quang Nam 2023.

- Nhiing ngay vén hoa, du lich va gidi thiéu san phim OCOP Quang Nam tai
Can Tho.

- Festival du lich bién Tam Ky nam 2023.

- Hoa hau Doanh nhéan Bién 2023.

- Hoa hau Doanh nhan Chéau A Viét Nam 2023.

- Tam Ky Discovery Marathon.

- Trinh dién Thoi trang “Dén 16ng va Pho”.

- Festival bién “Hoi An - Cam xtic mua hé 2023”.
- Festival bién “Ct Lao Cham - Muia hoa Ngo dong do”.
- Ngay hoi Van hoa - Du lich Pai Binh.

- L& hoi Vian hoa - Thé thao cac huyén mién nii.
- L& hdi sam Ngoc Linh 2023.

- Giai Marathon "PBuong dua maéi".

- Festival to lya Viét Nam va Thé gioi.

7.2.Cac hoat dong dién ra thwong xuyén

- Pém phd c6 Hoi An.

- Cac hoat dong biéu dién van hoéa nghé thuat tai khu phd c6 va cac lang
nghé (mini show, trién lam...).

- Cho phién lang chai Tan Thanh, thanh ph Hoi An.
8. Quyén lgi va nghia vu ciia cac don vi tham gia
8.1. Quyén lgi

Tuy vao muc d6 tham gia dong gop vao chuong trinh kich cau du lich cua
tinh, cac doan}} nghiép kinh doanh du lich, cac t6 chirc, cd nhan tham gia dugc
hudng cac quyén lgi nhu sau:
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- Puoc wu tién mién phi quang ba thuong hiéu (logo, hinh anh) cua doanh
nghiép du lich trén cac website nganh du lich va cac nén tang mang xa hoi:
Facebook, Instagram, Tiktok, Zalo...

- Puoc vu tién tham du cac su kién xuc tién, quang ba du lich trong nudc
va ngoai nudc.

- Logo cua don vi dugc dua trén backdrop, photobooth budi hop bao cong

bo chuong trinh kich cau du lich.

- Hinh anh cua don vi dugc xuét hién trong cac tin bai, quang ba chuong
trinh kich cau du lich trén cac phuong tién truyén thong, mang xa hdi...

8.2. Nghia vu

- Thyc hién dung nhitng ndi dung d3 cam két trong thoi gian trién khai
thuc hién chuong trinh.

- Dinh ky hang thang hodc theo yéu cau dot xuat giri bao cdo két qua vé
SoVan hoa, Thé thao va Du lich.

III. Kinh phi thuc hién

Nguén su nghi€p kinh té nam 2023 da cp cho S Vin hoa, Thé thao va
Du lich va nguon kinh phi xa hoi héa hop phéap khéc.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Pé nghi Tong cuc Du lich

Phéi hop, hd trg S0 Van hoa, Thé thao va Du lich truyén thong, quang ba
chuong trinh kich ciu du lich Quang Nam nam 2023 trén cac nén tang do Tong
cuc Du lich quan ly.

2. S& Vin héa, Thé thao va Du lich

- Chu tri, tham muu xay dung va trién khai thuc hién K,é hoach kich cau
thu hut khach du lich dén Quang Nam nam 2023 dam bao dat két qua.

- Phéi hop véi Hiép hoi Du lich van dong cac doanh nghiép ki‘nh doanh
du lich, cac hang hang khong tham gia hudng ng chuong trinh kich cau thu hat
khach du lich dén Quang Nam.

- Ch@ tri xay dung trailer, video clip, thiét ké, in 4n céc an phém chuong
trinh kich cau du lich “Quang Nam -cam xtc mua he”.

- Chuén bj dia diém, ndi dung va cac diéu kién can thiét dé to chirc hop
bao chuong trinh kich cau du lich Quang Nam nam 2023.

- Chu tri, phéi hop voi cac co quan, don vi lién quan xay dung cac goi
kich cau, combo gia soc dé thu hat khach du lich.

- Chu tri, phéi h(_)p vl cac co quan, don vi thyc hién cong tac truyén
thong chuong trinh kich cau du lich trén bo, dai, cac trang mang xa hoi, website
nganh du lich...
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- Phéi hop véi Tong cuc Du lich diy manh truyén thong chuong trinh trén
cac nén tang cua Tong cuc Du lich quan 1y.

3. S6 Thong tin va Truyén thong

Phoi hop voi S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich t6 chire truyén thong, quéng
b4 chuong trinh kich cau du lich cau thu hat khach du lich dén Quang Nam nam
2023.

4. Bao Quiang Nam

Chu tri, ph01 hop véi S& Vin héa, Thé thao va Du lich thue hién cac tin,
bai viét tuyén truyén, gioi thiéu, quang ba chuong trinh kich cau du lich Quang
Nam nidm 2023 rong rdi dén Nhan dan va du khach.

5. Pai Phat thanh - Truyén hinh Quang Nam

Chu tri, phéi hop \((Sri S& Van hoa, Thé thao va Du lich thuc hiﬁ:n cac tin
bai, phong su tuyén truyén, gioi thiéu, quang ba chuong trinh kich cau du lich
Quang Nam nam 2023 rong rai dén Nhan dan va du khach.

6. Hiép hoi Du lich Quang Nam

- Phéi hop voi S& Van hoa, Thé thao va Du lich van dong cac doanh
nghi¢p hoi vién va cac doanh nghiép kinh doanh du lich dang ky tham gia
chuong trinh kich cau du lich.

- Ph01 hop thyc hién cong tac tuyén truyén, quang ba, gidi thiéu chuong
trinh kich cau trén cac trang truyén thong cua Hi€p hoi Du lich; phéi hop giam
sat viéc trién khai chuwong trinh khuyén mai kich cau ctia cdc doanh nghiép kinh
doanh du lich.

7. UBND cac huyén, thi xi, thanh phd

- Chu (;i(f)ng trién khai va thuc hién c6 hiéu qua Ké‘ hoach; phéi hop véi So
Vién hoa, The thao va Du lich tang cuong cong tac truyén thong, quang ba, gidi
thiéu hinh anh diém dén.

- Tép trung hoan thién, néng cao chat luong diém dén, san pham dich vu
du lich chat luong @€ thu hut du khach.

8. P& nghi Tong Cong ty Hang khong Viét Nam

Phéi hop voi S6 Van hoa, Thé thao va Du lich xay dung va trién khai
chuong trinh kich cau thu hat khach du lich Quang Nam nam 2023; xay dung
chinh sach hd tro giam gia kich cau du lich, tham gia cac dich vu trong cac goi

combo thu¢c chuong trinh; hd tro, phdi hop trong cong tac té chirc cong bd
chuong trinh kich cau du lich.

9. Cong ty TNHH TM-DV-DL Hoi An Express

Chu tri, phéi hop v&i SO Vin hoa, Thé thao va Du lich xay dung va trién
khai thuc hién K& hoach dat hi¢u qua.
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10. Pé nghi cac Tap doan: Thién Minh, VinGroup, FVG
- Tich cyc tham gia huong ing chuong trinh kich cau thu hat khach du
lich dén Quang Nam nam 2023; xay dung chinh sach ho trg gidm gié kich cau
du lich, tham gia cac dich vu trong goi combo thudc chuong trinh.
- Truyén thong chuong trinh, san phém kich cau du lich tai cac su kién va
cac cong thong tin dién tir cua don vi.
11. Céc t6 chirc, ca nhan kinh doanh dich vu du lich
- Xay dyng chinh sach, chuong trinh du lich/combo du lich dé kich cau
thu hat khach du lich; dang ky tham gia huong tmg chuong trinh kich cau thu
hut khach du lich dén Quang Nam nam 2023.
- Thyc hién dang nhitng ndéi dung dd cam két trong thoi gian trién khai
chuong trinh.
- Thuong xuyén nang cap, xdy dung cac san pham du lichméi dap tng
nhu cau phuc vu du khach.
~ Trén day 1a K& hoach t0 chirc chuong trinh kich cau thu hat khach du lich
dén Quang Nam nam 20%3; yéu cau cac SO, Ban, nganh, dia phuong, cac to
churc, ¢ nhan lién quan trién khai thuc hién dat hi¢u qua./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Bo VHTTDL, TCDL: ;
- TT Tinh ty, TT HDND tinh; ; CHU TICH

- CT, chc PCT UBND tinh: CHU TICH

- Cac co quan, don vi tai muc IV,
- CPVP UBND tinh;
-Luwu: VT, TH, KGVX.
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